Pravidla pro fotodokumentaci - Nase auto

Pro pojisténi vSech ojetych vozidel (bez rozdilu pojistné ¢astky) je povinnou soucasti sjednané pojistné smlouvy
vzdy minimalné 6 fotografii. Fotografie v nize uvedeném rozsahu musi byt pofizeny pfi sjednavani pojisténi, tj.

nesmi byt z dfivéjSiho obdobi.

1. fotografie je pohled na vozidlo zepfedu,

2. fotografie je pohled na vozidlo zprava (strana spolujezdce),

3. fotografie je pohled na vozidlo zezadu,

4, fotografie je pohled na vozidlo zleva (strana fidice),

5. fotografie je pohled na stfedovy panel ovladacich prvkl palubovky s vybavou jako je navigace, autoradio,
klimatizace apod. (nejlépe fotit z prostfedku zadni fady sedadel)

6. fotografie je VIN pojistovaného vozidla,

7. fotografie, popf. dal$i az 12. fotografie — zachycuje detail pfipadného poskozeni vozidla.

Fotodokumentace vozidla pfi uzavieni pojisténi se provadi za ucelem:
e Ochrany zprostfedkovatele/ pojistitele proti jakymkoli pochybnostem zejména pro pfipad,PU nastalych
ve velmi kratkém ¢asovém Useku po sjednani,
e  Zajisténi informace o stavu vozidla pfed pfipadné nastalou PU,
e Potvrzeni Ze vozidlo pfed uzavienim PS jiz nebylo nabouréano nebo odcizeno.

Zhotovena fotodokumentace se po sjednani PS obratem zasila na e-mail:
spravapojisteni@csobpoj.cz
V predmétu emailu se vzdy uvadi: FOTO a €islo uvedené smlouvy.

Idealni feseni je zasilat fotodokumentaci pomoci fotoaplikace CSOB POJ Fotoasistent vyvinuté specialné
pro tento ucel. Aplikaci Ize stahnout a nainstalovat pfimo do telefonu stejnym zplsobem jako jakoukoli jinou

Pokud budete fotografie zasilat elektronicky bez pouZiti aplikace, je dulezité, aby celkova velikost jednoho emailu
nepfesahla 10MB, pfipadné zaslete fotografie ve vice emailech.

Spravné nafocené vozidlo:
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Prava strana (spolujezdec)

Leva strana (fidic)
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Neakceptovatelna fotodokumentace:
e Z fotek nelze rozpoznat poSkozeni z divodu — Sera, stiny, odlesky,...
Chybéjici €ast vozidla — je potfeba, aby byly zdokumentovany celé strany vozidla
Fotografie focena z Uhlu — vzdalena strana neni vidét
Neni &itelny VIN
Misto fotografie stfedového panelu je vyfoceny tachometr, pFistrojova deska,...
Vozidlo je Spinavé od blata & snéhu — nelze rozpoznat poSkozeni
Foto je pofizeno s otevienymi dvefmi — neni vidét ¢ast vozidla a dvefi
Fotky zaslané bez gisla PS v pfedmétu emailu

Pokud misto neumozriuje fotku vytvofit (napf. auto stoji moc blizko domu) — je potfeba stranu auta vyfotografovat
na vice fotografii, tak aby cela strana byla zdokumentovana / viditelna dle pravidel vyse

Fotodokumentace musi byt odeslana ihned po vytvofeni smlouvy. Pokud neni pfi zpracovani fotografie doru¢ena,
je smlouva povazovana za chybnou. (poc€itat i s €asem zpracovani emailll na centrale)

V pfipadé nedodani fotodokumentace je PS vypovézena!

Priklady Spatnych fotek:
Z dlivodu $era nelze rozpoznat, zda je poskozeno Chybi prava pfedni ¢ast vozu
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Foto tachometru neni stfedovy panel
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Z Uhlu — nelze rozpoznat, zda je poSkozeno
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